QUY ĐỊNH THẺ THÀNH VIÊN
1. QUY ĐỊNH THÀNH VIÊN 
Khách hàng có thể đăng ký làm tài khoản thành viên hoàn toàn miễn phí và cực kỳ đơn giản bằng cách sau:
· Khách hàng tự tạo tài khoản tại www.nowgroup.weebly.com
· Tài khoản thành viên được quyền sử dụng ngay
· Thông tin thành viên không thể chỉnh sửa (ngoại trừ password), khách hàng lưu ý cung cấp chính xác thông tin cá nhân  lúc đăng ký tài khoản.
· Khi có nhu cầu điều chỉnh thông tin cá nhân, khách hàng gửi giấy tờ tuỳ thân bằng email đã tạo tài khoản về cho YU TAK FOOK để được hỗ trợ.

2. NÂNG CẤP HẠN TÀI KHOẢN VÀ DUY TRÌ HẠNG TÀI KHOẢN 
· Hạng thẻ đầu tiên là Star
· Thăng hạng được tính theo số điểm tích được mỗi hóa đơn
· Với 150 điểm từ hóa đơn tích được, thăng hạng lên Thẻ Bạc
· Với 500 điểm từ hóa đơn tích được, thăng hạng lên Thẻ Sen Vàng
· Với 1000 điểm từ hóa đơn tích được, thăng hạng lên Thẻ Kim Cương
· Hạng thẻ duy trì trong vòng 12 tháng, tính từ ngày đăng ký thẻ. 
· Số điểm tích được duy trì trong vòng 13 tháng. Trong vòng 3 tháng khách hàng không tích được tích được 50 điểm sẽ bị trừ đi 2% chiếc khấu hóa đơn tùy vào hạng thẻ 

3. CÁCH THỨC TÍNH ĐIỂM THƯỞNG
· Với mỗi hóa đơn trên 10.000vnđ khách hang sẽ được tích điểm vào thẻ ( khi thẻ đã đăng ký và được kích hoạt từ Yu Tak Fook)
· 10.000vnđ sẽ tích được 1 điểm 
· Số điểm tích được sẽ duy trì trong vòng 13 thàng
· Thành viên có thể kiểm tra điểm của mình qua Email tự động hoặc qua website Yu Tak Fook

4. QUYỀN LỢI THÀNH VIÊN 
· Lưu ý về việc nhận quà sinh nhật dành cho khách hàng Thẻ Sen Vàng và Thẻ Kim Cương:
· Thời gian nhận quà sinh nhật dành cho khách hàng Thẻ Sen Vàng và Thẻ Kim Cương là từ ngày sinh nhật đến 30 ngày tiếp theo (không áp dụng đổi trước ngày sinh nhật)
· Khách hàng nhận quà sinh nhật trực tiếp tại nhà hàng.
· Khách hàng Thẻ Sen Vàng và Thẻ Kim Cương  cần mang theo giấy tờ tuỳ thân và xuất trình tài khoản thành viên để nhận quà sinh nhật
· Quà sinh nhật chỉ được xuất cho chính khách hàng Thẻ Sen Vàng và Thẻ Kim Cương, không chuyển nhượng hay nhận thay.
· Quà sinh nhật chỉ có giá trị sử dụng trong ngày xuất quà tặng
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5. MỘT SỐ QUY ĐỊNH ĐĂNG KÝ THẺ & NHẬN THẺ
· Để có thẻ thành viên khách hàng cần đăng ký trên trang web www.nowgroup.weebly.com 
· Khi nhận mail phản hồi từ Yu Tak Fook thông báo kích hoạt thẻ thành công, khách hàng tới nhà hàng gần nhất để nhận thẻ ( vui lòng trình CMND/CCCD )
· Khi mất thẻ vui lòng báo ngay cho nhà hàng gần nhất để làm thẻ mới ( mỗi khách hàng sẽ được cấp lại thẻ thành viên mới vẫn duy trì điểm cũ 1 lần duy nhất – vui lòng trình CMND/CCCD )
· Nhặt được thẻ vui lòng gửi ngay cho nhà hàng gần nhất hoăc trụ sở chính Yu Tak Fook ( thẻ không đổi thành tiền mặt hoặc các giao dịch mua bán trái phép )
· Liên hệ tư vấn ngay Hotline : 1900 1861 
